
Datenschutzerklärung 

 

Das Staatsministerium für Digitales betreibt den zentralen Publikationsshop zur Bestellung von 
Veröffentlichungen bayerischer staatlicher Behörden (bestellen.bayern.de). In diesem Zusam-
menhang werden auch personenbezogene Daten verarbeitet. 

Wir möchten Sie daher mit dieser Datenschutzerklärung über die Verarbeitung von personenbe-
zogenen Daten durch das Staatsministerium für Digitales sowie die Ihnen zustehenden Rechte 
informieren. Dabei möchten wir Ihnen zunächst unter der Rubrik „Allgemeine Hinweise“ Informa-
tionen bereitstellen, die für sämtliche Datenverarbeitungsvorgänge des Staatsministeriums für 
Digitales in Zusammenhang mit der Homepage bestellen.bayern.de gelten. Unter der Rubrik 
„Einzelne Datenverarbeitungen“ finden Sie sodann nähere Hinweise zu ausgewählten Datenver-
arbeitungstätigkeiten des Staatsministeriums für Digitales in Zusammenhang mit der Homepage 
bestellen.bayern.de. 

 

Allgemeine Hinweise  

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist das Bayerische Staatsministerium der Finanzen, für 
Landesentwicklung und Heimat 

Bayerisches Staatsministerium für Digitales 
Oskar-von-Miller-Ring 35 
80333 München 
Telefon: 089 453549-230 
Telefax: 089 453549-242 
E-Mail: poststelle@stmd.bayern.de  

Kontaktdaten der/des Datenschutzbeauftragten  

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter: 

Behördlicher Datenschutzbeauftragter des 
Bayerischen Staatsministeriums für Digitales 
Oskar-von-Miller-Ring 35 
80333 München 
Telefon: 089 453549-554 
Telefax: 089 453549-242 
E-Mail: datenschutzbeauftragter@stmd.bayern.de 

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ergibt sich - soweit 
nichts anderes angegeben ist - aus Art. 4 Abs. 1 des Bayerischen Datenschutzgesetzes 
(BayDSG) in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e der Datenschutzgrundverordnung 
(DSGVO). Demnach ist es uns erlaubt, die zur Erfüllung einer uns obliegenden Aufgabe erfor-
derlichen Daten zu verarbeiten. 

Sollten Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, stützt sich die Datenverarbeitung auf 
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO. 
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Empfänger der personenbezogenen Daten  

Der technische Betrieb unserer Datenverarbeitungssysteme erfolgt durch: 

Landesamt für Digitalisierung, Breitband und Vermessung 
IT-Dienstleistungszentrum des Freistaats Bayern (IT-DLZ) 
St.-Martin-Straße 47, 81541 München 
E-Mail: webmaster@bayern.de 

Gegebenenfalls werden Ihre Daten an die zuständigen Aufsichts- und Rechnungsprüfungsbe-
hörden zur Wahrnehmung der jeweiligen Kontrollrechte übermittelt. 

Zur Abwehr von Gefahren für die Sicherheit in der Informationstechnik können bei elektronischer 
Übermittlung Daten an das Landesamt für Sicherheit in der Informationstechnik weitergeleitet 
werden und dort auf Grundlage von Art. 12 ff. des Bayerischen E-Government-Gesetzes verar-
beitet werden. 

 

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten  

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die Erreichung des jeweiligen Spei-
cherzwecks erforderlich ist oder dies durch gesetzliche Aufbewahrungsfristen vorgeschrieben 
ist. 

 

Rechte der betroffenen Person 

Soweit wir von Ihnen personenbezogene Daten verarbeiten, stehen Ihnen als Betroffener nach-
folgende Rechte zu: 

• Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft 
über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

• Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht 
auf Berichtigung zu. Unter Berücksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie 
ebenfalls das Recht, die Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten – 
auch mittels einer ergänzenden Erklärung – zu verlangen (Art. 16 DSGVO). 

• Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Ein-
schränkung der Verarbeitung verlangen, sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung 
einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

• Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverar-
beitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchge-
führt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 
DSGVO). 

• Falls Sie in die Verarbeitung eingewilligt haben und die Verarbeitung auf dieser Einwilli-
gung beruht, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverar-
beitung, wird durch diesen nicht berührt 

 

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Unabhängig davon besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den 
Datenschutz. Diesen können Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen: 
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 Postanschrift:    Postfach 22 12 19, 80502 München  
Adresse:  Wagmüllerstraße 18, 80538 München  
Telefon:  089 212672-0  
Telefax:  089 212672-50  
E-Mail:  poststelle@datenschutz-bayern.de 
Internet: https://www.datenschutz-bayern.de/  

 

Widerrufsrecht bei Einwilligung 

 

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingewilligt haben, können Sie 
diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Da-
tenverarbeitung bis zum Widerruf der Einwilligung wird dadurch nicht berührt. 

 

Weitere Informationen 

Für nähere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie uns un-
ter den oben genannten Kontaktdaten erreichen. 

Bei Fragen, zu einzelnen Fachpublikationen oder auch bei Anregungen für das Internetangebot 
eines Ministeriums, wenden Sie sich unter dem folgenden Link direkt an das entsprechende 
Ressort. 

Einzelne Datenverarbeitungen zu bestellen.bayern.de 

Bestellung von Veröffentlichungen 

Der Publikationsshop bietet Ihnen die Möglichkeit, Veröffentlichungen verschiedener Behörden 
zentral zu bestellen. 

Ihre Daten werden dafür erhoben, um die von Ihnen angeforderten Broschüren bzw. Dokumente 
per Post an die von Ihnen angegebenen Adresse zu versenden. Ihre Daten werden auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und 4 Abs. 1 
des Bayerischen Datenschutzgesetzes (BayDSG) verarbeitet. 

Die Bestellung von Veröffentlichungen wird automatisch (wenn sie über die entsprechenden Be-
stell-Listen auf der Website erfolgt) weitergeleitet an die mit dem Versand beauftragten Firmen 
oder zuständigen Behörden. 

Für Veröffentlichungen des Bayerischen Staatsministeriums der Finanzen und für Heimat und 
des Bayerischen Staatsministeriums für Ernährung, Landwirtschaft und Forsten erfolgt der Post-
versand durch das jeweilige Ministerium.  

Für Veröffentlichungen des Bayerischen Staatsministeriums für Wirtschaft, Landesentwicklung 
und Energie erfolgt der Postversand durch die 

Rocher Direktmarketing-Services e.K., Benzstr. 5, D-82178 Puchheim, als Auftragsverar-
beiter.  

Bei allen weiteren Bestellungen erfolgt der Postversand durch die  

PORTICA GmbH Marketing Support, Von-Galen-Straße 35, D-47906 Kempen, als Auf-
tragsverarbeiter.  
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Nach drei Monaten werden die Bestelldaten vollständig gelöscht. Die Bestellung kann alternativ 
auch über Telefon/Fax an die Servicestelle der Staatsregierung erfolgen. 
 
 

Technische Umsetzung: 
 
Unser Web-Server wird durch das Bayerische Landesamt für Digitalisierung, Breitband und 
Vermessung – IT Dienstleistungszentrum Bayern – betrieben. Die von Ihnen im Rahmen des 
Besuchs unseres Webauftritts übermittelten personenbezogenen Daten werden daher in unse-
rem Auftrag durch das Landesamt für Digitalisierung, Breitband und Vermessung verarbeitet: 

Landesamt für Digitalisierung, Breitband und Vermessung 
IT-Dienstleistungszentrum des Freistaats Bayern (IT-DLZ) 
St.-Martin-Straße 47, 81541 München 
E-Mail: webmaster@bayern.de 

Protokollierung 

Wenn Sie diese oder andere Internetseiten aufrufen, übermitteln Sie über Ihren Internetbrowser 
Daten an unseren Webserver. Die folgenden Daten werden während einer laufenden Verbin-
dung zur Kommunikation zwischen Ihrem Internetbrowser und unserem Webserver aufgezeich-
net: 

• die Seite, von der aus die Datei angefordert wurde 

• der Name der aufgerufenen Datei 

• das Datum und die Uhrzeit der Anforderung 

• die übertragene Datenmenge 

• der Zugriffsstatus (Datei übertragen, Datei nicht gefunden, etc.) 

• die Beschreibung des verwendeten Webbrowsertyps bzw. des verwendeten Betriebs-
systems 

• die IP-Adresse des anfordernden Rechners. 

Aus Gründen der technischen Sicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf 
unseren Webserver, werden diese Daten von uns gespeichert. Nach spätestens sieben Tagen 
werden die Daten durch Verkürzung der IP-Adresse auf Domain-Ebene anonymisiert, so dass 
es nicht mehr möglich ist, einen Bezug auf einzelne Nutzer herzustellen. 

Zur Abwehr von Gefahren für die Sicherheit in der Informationstechnik werden diese Daten auf 
Grundlage von Art. 12 des Bayerischen E-Government-Gesetzes an das Landesamt für Sicher-

heit in der Informationstechnik weitergeleitet. 

Aktive Komponenten 

Im Informationsangebot können Cookies oder JAVA-Applets verwendet werden. Die Verwen-
dung dieser Funktionalitäten kann durch Einstellungen des Browserprogrammes vom jeweiligen 
Nutzer ausgeschaltet werden. 

Auswertung des Nutzerverhaltens (Webtracking-Systeme) 

Zur bedarfsgerechten Gestaltung unseres Internetauftritts verwenden wir das Webanalyse-Tool 
Matomo, mit dem wir das Nutzerverhalten auswerten. Ihre IP-Adresse wird dafür zunächst ano-
nymisiert und dann auf anonymisierter Basis von uns ausgewertet. 

 

Elektronische Post (E-Mail) 

Informationen, die Sie unverschlüsselt per Elektronischer Post (E-Mail) an uns senden, können 
möglicherweise auf dem Übertragungsweg von Dritten gelesen werden. Wir können in der Regel 
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auch die Identität nicht überprüfen und wissen nicht, wer sich hinter einer E-Mail-Adresse ver-
birgt. Eine rechtssichere Kommunikation durch einfache E-Mail ist daher nicht gewährleistet. Wir 
setzen - wie viele E-Mail-Anbieter - Filter gegen unerwünschte Werbung ("SPAM-Filter") ein, die 
in seltenen Fällen auch normale E-Mails fälschlicherweise automatisch als unerwünschte Wer-
bung einordnen und löschen können. E-Mails, die schädigende Programme (Viren) enthalten, 
werden von uns in jedem Fall automatisch gelöscht. 
 
Wenn Sie schutzwürdige Nachrichten an uns senden wollen, empfehlen wir, diese zu verschlüs-
seln und zu signieren, um eine unbefugte Kenntnisnahme und Verfälschung auf dem Übertra-
gungsweg zu verhindern oder die Nachricht auf konventionellem Postwege an uns zu senden. 
 
Mit S/MIME verschlüsselte E-Mails können Sie schicken an poststelle@stmd.bayern.de. Den öf-
fentlichen Schlüssel der Poststelle können Sie hier herunterladen: https://www.ebca.de/nutzung-
der-ebca/zertifikate-finden/ bzw. finden diesen hier: Download des Schlüssels (ZIP-Datei). 
 
Bitte teilen Sie auch mit, ob und auf welche Weise wir Ihnen zur Beantwortung Ihrer Zusendun-
gen verschlüsselte E-Mails übersenden können und ob Sie – falls dies nicht möglich ist – mit ei-
ner unverschlüsselten Antwort per E-Mail auf Ihr Schreiben einverstanden sind. Wenn Sie über 
keine Möglichkeit zum Empfang verschlüsselter E-Mails verfügen, bitten wir zur Beantwortung 
Ihrer schutzwürdigen Nachrichten Ihre Postanschrift zu nennen. 
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